
Nedávno jsi si pro zachování své bezpečnosti a svého potěšení z jízdy 
zakoupil přilbu Shark. Tato přilba byla projektována s maximální péčí, aby uspokojila 
všechny tvé potřeby.
Pro bezpečnost tvou a tvého pasažéra musíš dodržovat všechny platné předpisy a 
být zvláště opatrným během řízení jednostopého vozidla.
5-letá záruka Shark zajišťuje konečnému zákazníkovi, že jakákoli výrobní vada nebo 
vada týkající se materiálu, bude pokryta zárukou Shark.

Omezení
Pokud by se během záruční doby (5 let od data nákupu) objevil  problém pokrytý 
zárukou, tak se Shark pomocí prostředníka své prodejní sítě postará o opravu nebo 
výměnu jakékoli vadné součástky až do dosažení maximální hranice, která odpovídá 
hodnotě  přilby  v okamžiku  nákupu.  Jakýkoli  dílenský  náklad  je  běžně  pokryt  sítí 
Shark, ale musí být schválen před provedením zásahu.
Pokud jsou při opravě nezbytné speciální součástky, tak síť Shark pokryje případné 
spediční náklady až do maximální hranice, která odpovídá hodnotě dopravy poštovní 
službou za standardní tarif.

Výjimky
Tato záruka pokrývá výhradně problémy spojené s materiály a zpracováním. Shark 
nemůže být považován za odpovědného ohledně výrobku v následujících případech:
Každá škoda způsobená:
1) Pádem nebo nehodou
2) Technickou změnou provedenou uživatelem nebo třetími osobami (lepidlo, lepicí 
páska, barvení, šrouby apod.)
3)  Použitím  nebo  kontaktem  s:  poškozujícími  chemickými  výrobky  (včetně 
denaturovaného lihu během čištění hledí) nebo zvláště intenzivními tepelnými zdroji
4)  Nesprávným  použitím:  abnormální  podmínky  (např.dlouhodobé  vystavení 
vlhkosti), absence údržby nebo péče
5) Stárnutím, vyvolaným běžným používáním, tkanin a vnitřního čalounění, vzhledu 
vnějších částí nebo hledí (škrábance, otlaky apod.)
6) Dlouhodobým a zvýšeným vystavením ultrafialovému záření, zvláště dekoračních 
barev
Kromě toho Shark nemůže pokrýt svou záruční službou případné problémy týkající 
se  subjektivních  vjemů  jezdce:  problémy týkající  se  komfortu,  velikosti,  hlučnosti 
nebo případného hvízdání, aerodynamičnosti apod.
Shark  nemůže  být  považován  za  odpovědného  za  dočasné  nevyužívání  přilby 
během procesu opravy, nezbytného k uspokojení požadavků vlastníka.
V každém případě je maximální záruční doba 5 let. Výměna součástky během této 
doby neprodlužuje takto předem stanovené časové období.
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Procedura
V okamžiku nákupu musí být  záruční list  obsahující  všechny informace vyplněn a 
zaslán zákazníkem do SHARK S.A.
Všechny požadavky na záruční zásah musí být provedeny u prodejce Shark, který 
přilbu prodal.
Aby byla žádost o zásah akceptována, musí zákazník koncesionáři popsat zjištěný 
problém a dodat předmětnou přilbu spolu se záručním listem, vyplněným v okamžiku 
nákupu.

Tato záruka je platná pouze v zemích Evropské unie a nekoliduje s právy zákazníka 
uvedenými ve směrnici 1999/44CE.
Účinky této specifické záruky a záruky na dobu určitou uplynou po 5 letech od data 
nákupu.  Po  této  době,  pokud  se  pokračuje  v pravidelném  používání  přilby, 
doporučujeme ji vyměnit, aby se mohlo využívat výhod optimální ochrany.
Toto  je  z důvodu  některých  vnějších  vlivů  –  běžné  opotřebení,případné  nárazy  - 
mohou zhoršit charakteristiku toho, co je podstatný prvek Vaší ochrany.

Omezení
Shark  si  vyhrazuje  právo  dokončit  zásahy  mimo  záručních  služeb  s použitím 
příslušenství  a  náhradních  dílů  montovaných  sériově  na  nejnovější  verze,  ale 
kompatibilních  s předmětným modelem,  a  není  schopen  zaručit  perfektní  sladění 
barev a dekorativních prvků, týkajících se předchozí výroby a nebo omezených sérií. 
Kromě  toho  přirozené  zhoršování  barev  během  časového  období  může  přivést 
k nesouladu mezi barvami přilby a barvami náhradních dílů.

Pokud Shark není schopen provést opravu z technických důvodů, nebo protože  
nějaký náhradní díl není dostupný, předloží Shark zákazníkovi s ohledem na  
stáří přilby výhodnou nabídku spočívající ve výměně za identickou novou  
přilbu nebo za ekvivalentní model vyráběný v době opravy, pokud již není  
původní model k dispozici.

Tato záruka je platná pouze pro evropský kontinent.

S přáním příjemných zážitků na motocyklu

                  Tým MS Motors
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